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INFORMATION FUR NEUEINTRETENDE A-Z Sonnhalden

Wohnen und Pflege im Alter

Liebe Leserin, lieber Leser

Sie informieren sich Uber einen Heimeintritt, haben sich bereits angemeldet oder stehen kurz vor dem
Eintritt.

Fur viele Menschen bedeutet das Pflegeheim eine unbekannte Welt. Es kénnen Unsicherheiten,
Fragen und Probleme auftauchen. Um Ihnen das Einleben mdglichst zu erleichtern, haben wir fir Sie
einige wissenswerte Informationen zusammengestellit.

Alle unsere Bemuiihungen sind darauf ausgerichtet, IThnen den Aufenthalt angenehm und schén zu
gestalten, damit Sie sich bei uns wohl fihlen. Wir bemihen uns, Ihnen eine freundliche und familiare
Atmaosphére zu bieten.

Sie werden sicher auch viele bekannte Gesichter antreffen und bei uns neue Freundschaften
schliessen. Die meisten Bewohnerinnen und Bewohner unseres Hauses kommen aus Arbon, Roggwil,
Berg und Steinach. Diese Gemeinden sind zugleich die Tragergemeinden unseres Heimes.

Fur weitere personliche Fragen und Winsche stehen wir lhnen selbstverstandlich zur Verfligung.
Wenden Sie sich bitte an uns.

Mit den besten Wiinschen

Geschéftsleitung und Mitarbeitende

Sonnhalden
Regionales Pflegeheim Arbon
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INFORMATION FUR NEUEINTRETENDE A-Z Sonnhalden

Wohnen und Pflege im Alter

Adresse
lhre neue Adresse bei uns lautet:

Herr/Frau .....cooooovvveeeiiiiieeeceennn,
Sonnhalden

Regionales Pflegeheim Arbon
Rebenstrasse 57

9320 Arbon

Telefon 071 447 24 24 (Hausnummer wahrend den_.BUro—Offnungszeiten)
bzw. 071 447 24 02 (auch ausserhalb der Biro-Offnungszeiten)

Fax: 071 447 24 28 (Hausnummer)

E-Mail info@sonnhalden.ch

Homepage www.sonnhalden.ch

Aktivierungstherapie

Die Aktivierungstherapie hat mit den unterschiedlichen Angeboten das Ziel, lhre Fahigkeiten zu
erhalten und allenfalls gar zu férdern. So haben Sie die Moglichkeit, Ihr handwerkliches Kénnen
auszuilben oder neu zu entdecken, beim Kraft- und Koordinationstraining die Muskeln und das
Gleichgewicht zu trainieren, im Turnen Koordination und Beweglichkeit zu erhalten und Vieles mehr.
Ihr Alltag wird abwechslungsreicher, und Sie kniipfen neue Kontakte mit anderen Mitbewohnern.
Unsere Aktivierungsmitarbeiterinnen freuen sich, Ihnen dabei behilflich zu sein.

Ansprechperson
Bei Fragen / Auskunften Uber unsere Bewohner wenden Sie sich bitte an das Pflegepersonal des
entsprechenden Wohnbereichs.

Arzt

Es besteht freie Arztwahl. Sie werden also genau so wie friiher durch Ihren Hausarzt betreut. Er wird
Sie hier bei Bedarf besuchen.

Alkoholische Getranke

Wir erlauben Ihnen gerne ein Glaschen, sofern sich dies mit Ihrer Gesundheit und lhren allféllig
einzunehmenden Medikamenten vereinbaren lasst.

Ausflige, Anlasse

Ausflige zu Fuss, mit Auto oder Schiff, auch dafir wird gesorgt. Falls Sie an auswartigen
Veranstaltungen oder Familienfesten bis in die Abendstunden bleiben méchten, so vereinbaren Sie mit
dem Pflegepersonal des Wohnbereichs den Rickkehrzeitpunkt.

Auch intern veranstalten wir viele Anlasse, denn Geselligkeit ist uns ein Anliegen. Es besuchen uns
Gesangs- und Musikvereine oder auch verschiedene Schulklassen geben uns ihre Darbietungen.
Einzelheiten werden jeweils im Sonnhalden-Journal oder im Monatsbulletin verdéffentlicht.

Akontozahlung

Beim Eintritt wird eine Akontozahlung verlangt, deren Hohe (i.d.R. CHF 5'000.- fur Daueraufenthalte
mit Solidarhaftung der Angehdrigen, bzw. CHF 10‘000.- ohne Solidarhaftung bzw. CHF 1'500.- fir
Ferienaufenthalte) wird im Pensionsvertrag festgelegt. Diese Akontozahlung dient zur Absicherung der
Finanzierung, der vorerbrachten Leistungen, ist deshalb unverzinst und wird beim Tod oder Austritt mit
der Schlussrechnung verrechnet.

Bad

Auf jedem Wohnbereich befindet sich ein Badezimmer mit der nétigen Infrastruktur. Das Pflegepersonal
hilft Ihnen beim Baden. Es besteht ein wohnbereichsinterner Badeplan.
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INFORMATION FUR NEUEINTRETENDE A-Z Sonnhalden

Wohnen und Pflege im Alter

Bekleidung

Bei uns halten Sie sich in der Regel nicht im Bett, sondern in den Wohnraumen oder bei schonem
Wetter im Freien auf. Darum sollten Sie entsprechende Kleider mitbringen. Leider sind die
Kleiderschranke nicht sehr gross. Wenn irgend mdglich sollten lhnen lhre Angehdrigen nur diejenigen
Sachen mitgeben, die Sie fur die jeweilige Jahreszeit bendtigen.

Besuchszeiten
Es besteht keine Einschrankung der Besuchszeiten. Unsere Offnungszeiten finden Sie unter dem
Stichwort ,Haupteingang®.

Wir bitten Sie zu beachten, dass ab 22.00 Uhr in den Wohnbereichen Nachtruhe gilt.

Coiffure
Ein Coiffeursalon fiir Damen und Herren steht zur Verfigung. Anmeldungen nimmt das Pflegepersonal
gerne entgegen. Die Kosten gehen zu Ihren Lasten.

Diaten
Spezielle Schonkost / Diaten werden vom Arzt verordnet und sind in der Pensionstaxe inbegriffen.

Eintrittszeiten
erfolgen nach Absprache.

Entsorgung eigener Mobilien
Nach Austritt werden zuriickgelassene Mobilien durch die Sonnhalden gebuhrenpflichtig entsorgt und
verrechnet.

Ergadnzungsleistungen

Reichen lhre eigenen finanziellen Mittel nicht aus, um den Aufenthalt in unserem Heim zu finanzieren,
haben Sie die Mdoglichkeit, bei der zustdndigen AHV-Ausgleichskasse einen Antrag auf
Erganzungsleistungen zu stellen. Diese Zusatzleistungen stehen Ihnen nach Gesetz zu und sind keine
Fursorgeleistungen. Die Geschaftsleitung berét Sie gerne in diesen Fragen.

Essenszeiten

Morgenessen im Wohnbereich zwischen 07.30 und 09.00 Uhr
Mittagessen im Wohnbereich 11.30 Uhr

Mittagessen im Restaurant zwischen 11.30 und 13.00 Uhr
(auch zusammen mit lhren Angehorigen und

Freunden)

Abendessen im Wohnbereich 17.30 Uhr

Familienfeste
Im o6ffentlichen Restaurant kénnen Sie mit lhren Angehdrigen feiern. Geeignete Menuvorschlage
unterbreitet Ihnen gerne unser Kiichenchef, bitte unbedingt friihzeitig absprechen und reservieren.

Ferien
Sie haben die Mdglichkeit, auch fir eine langere Zeit zu Ihren Angehérigen zu gehen. In solchen Fallen
wird eine reduzierte Taxe verrechnet.

Fernseher und Radio
In den AufenthaltsrAumen stehen fir alle Bewohner TV-Gerate zur Verfligung.
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Bei der Benltzung von eigenen Fernseh- und Radioapparaten im Zimmer ist darauf zu achten, dass
die Mitbewohner nicht gestért werden. Das Benttzen von Kopfhoérern kann von der Geschéftsleitung
verlangt werden. Bei Beschadigungen tbernimmt das Haus keine Haftung.

Wenn lhr TV-Gerat entsprechend ausgerustet ist, kbnnen Sie gegen Gebihr die Programme der UPC
empfangen.

Finanzierung

Die Pensions-, Pflegetaxen und Zuschlage fir Zusatzleistungen kénnen unserer Taxordnung
entnommen werden. Ergeben sich Probleme bei der Finanzierung, steht Ihnen die Geschéftsleitung
gerne zur Verfigung. Bitte melden Sie sich frihzeitig, rickwirkend werden weder
Erganzungsleistungen (bei Neueintritt jedoch bis max. 6 Monate rickwirkend) noch
Hilflosenentschadigungen ausbezahlt.

Freiwilligen Dienst

Eine gréssere Anzahl Frauen und Manner stehen uns fir freiwillige Dienste zur Verfiigung. Sie
tbernehmen Spaziergdnge mit Bewohnerinnen, helfen bei Ausfligen und Veranstaltungen mit oder
engagieren sich bei besonderen Angelegenheiten.

Geld

siehe «Taschengeld»

Fir die Konsumation im 6ffentlichen Restaurant bendtigen Sie kein Bargeld. Diese Auslagen kénnen
mit der Monatsrechnung verrechnet werden.

Geschenkideen
(siehe «Mitbringsel»)

Geburtstag

Diesen Freudentag mdchten wir jeweils ein wenig mit IThnen feiern. Deshalb dirfen Sie fir diesen Tag
Ihr Lieblingsessen wiinschen, das in unserer Kiiche sorgféaltig fir Sie zubereitet wird. Anmeldung nimmt
das Pflegepersonal entgegen.

Zudem findet monatlich ein spezieller Unterhaltungsnachmittag fir unsere Bewohnerinnen und
Bewohner statt, an dem die jeweils im laufenden Monat Geburtstagfeiernden speziell geehrt werden.

Gottesdienst

Es finden regelméassig Gottesdienste resp. Andachten der rémisch-katholischen, evangelischen oder
Okumenischen Kirche statt. Die genauen Daten sind im «Sunnestrahl» (unserer monatlichen internen
Veranstaltungs-Agenda) ersichtlich.

Haftung fur personliche Gegenstande

Fur abhanden gekommene Wertsachen, Kleidung etc. kann das Pflegeheim Sonnhalden keine Haftung
tbernehmen. Fur beschéadigte personliche Gegensténde (z.B. Brillen, Zahnprothesen usw.) kénnen wir
nur dann haften, wenn unser Personal ein Verschulden trifft und unsere Haftpflichtversicherung den
Schaden tdbernimmt.

Haupteingang
Der Haupteingang ist wie folgt getffnet:

Winter: Mo — Fr 07.30 — 19.30 Uhr
Sommer: Mo — Fr. 07.30 — 20.30 Uhr

Ausserhalb dieser Offnungszeiten konnen Sie das Pflegepersonal via entsprechender Klingel avisieren.
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Wohnen und Pflege im Alter

Haustiere
Das Halten von Haustieren bedarf der ausdriicklichen Bewilligung der Geschéaftsleitung.

Internet/WLAN

Im ganzen Haus hat es WLAN Empfang (s. auch Taxordnung).

Kerzen
Aus Sicherheitsgriinden ist das Anziinden von Kerzen nicht erlaubt.

Kleiderschrank
Die Kleiderschréanke sind leider nicht sehr gross. Wenn mdglich sollten Ihnen lhre Angehdrigen nur
diejenigen Sachen mitgeben, die Sie fur die jeweilige Jahreszeit bendtigen.

Kleider/Kleiderkennzeichnung (Waschebeschriftung)
Jedes Kleidungssttick wird bei uns mit einem speziellen Verfahren bei Eintritt mit dem Bewohnernamen
und der Institution beschriftet, so diese jederzeit zuzuweisen sind.

Kleiderwasche

Alles (von der Unterwasche bis zum Kleid) wird durch uns kostenlos gewaschen, sofern samtliche
Kleidungsstucke nach unseren Vorgaben angeschrieben sind. Falls Sie beim Eintritt ungewaschene
Kleidungsstucke mitbringen oder aufgrund spezifischer Verdachtsfélle (z.B. Kréatze) gereinigt werden
mussen, werden sie gegen Entgelt, per kg, gewaschen und gebligelt (siehe Taxordnung).

Chemische Reinigung und kleinere Flickarbeiten werden separat verrechnet.

Kochen mit Bewohnern

Gemeinsam risten, zubereiten und kochen. Zweimal im Monat kochen und geniessen unsere
Bewohnerinnen und Bewohner zusammen mit Mitarbeitern der Aktivierung ein schmackhaftes
Mittagessen. Die Teilnahme ist freiwillig.

Krankenkasse
Die Hohe der Krankenkassenbeitrage richtet sich nach dem Grad der Pflegebedirftigkeit. Diese
Beitrage sind auf der Monatsrechnung separat ausgewiesen und werden der Krankenkasse direkte in
Rechnung gestellt.

Mahlzeiten

Wir legen Wert auf eine abwechslungsreiche und schmackhafte Kost. Ihre individuellen Winsche
werden nach Mdglichkeit berticksichtigt. Am letzten Sonntag im Monat steht im Sonnhalden-Restaurant
ein reichhaltiges Fruhstticksbuffet zur Verfligung. Zudem werden dort taglich mittags zwei Menus sowie
ein Waochenhit angeboten.

Medikamente

Alle verordneten Medikamente werden aus der heimeigenen Apotheke bezogen. Kassenpflichtige
Medikamente werden auf der Monatsrechnung separat ausgewiesen und der Krankenkasse direkt
verrechnet. Nicht kassenpflichtige Medikamente werden mit der Monatsrechnung verrechnet und
mussen von Ihnen selbst bezahlt werden.

«Mitbringsel»

Neben den weitverbreiteten «Mitbringseln» (Blumen, Siissigkeiten) schatzen viele unserer
Bewohnerinnen und Bewohner die Wertebdgen fur CHF 25.-/50.-, die im Sonnhalden-Restaurant fur
jegliche Konsumation eingesetzt werden konnen. Diese koénnen wie auch die Coiffure- und
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Pédicuregutscheine am Empfang bezogen werden. Ebenfalls gerngesehene Prasente sind
Toilettenartikel wie Parfums, Gesichtscremen, Rasierprodukte usw.
Sussigkeiten sind leider nicht immer geeignete Mitbringsel (Gewicht oder Diabetes).

Moblierung / Zimmergestaltung

Wandschrank, Bett und Nachttisch, Tisch und Stuhl werden zur Verfugung gestellt. Deshalb ist fr
eigene Mobel je nach Zimmerkategorie nicht immer gleich viel Platz vorhanden und doch ist es uns ein
grosses Anliegen, dass Ihr Zimmer lhr Zuhause wird, d.h. persénliche Gegenstande, Bilder und Fotos
sind essentiell. Bitte besprechen Sie dies mit der Wohnbereichsleitung oder der Leitung Pflege und
Betreuung.

Monatsrechnung

Wir stellen jeweils auf Monatsende Rechnung. Diese ist innert 20 Tagen zahlbar. Auf der
Monatsrechnung sind die kassenpflichtigen Leistungen (Beitrag an Pflegekosten, kassenpflichtige
Medikamente und Pflegematerialien) separat aufgefiihrt, diese werden direkt bei der Krankenkasse
eingefordert. Ebenfalls werden die Aufwendungen fir personliche Bedurfnisse (Toilettenartikel, nicht
kassenpflichtiges Pflegematerial, Taschengeldbeziige im Sekretariat, allfallige Transportkosten usw.)
in Rechnung gestellt.

Offentliche Verkehrsmittel
Ganz in der Nahe befindet sich die Postautohaltestelle «Berglistrasse». Den Fahrplan kdnnen Sie
unserer Infotafel am Haupteingang entnehmen.

Pédicure/Podologie
Im Pédicure- bzw. Podologie-Salon werden Sie gerne bedient. Anmeldungen nimmt das Pflegepersonal
entgegen. Die Kosten gehen zu lhren Lasten.

Pensionspreise
Die giiltigen Pensionspreise entnehmen Sie bitte der aktuellen Taxtabelle. Im Ubrigen gibt Ihnen die
Geschéftsleitung gerne Auskunft.

Pensionsvertrag
Nach Ihrem Eintritt werden im Pensionsvertrag die finanziellen Angelegenheiten (Tarife, Depotgelder
usw.) vertraglich festgelegt.

Pflege und Betreuung
Wir verfigen Uber ausgebildetes Pflege- sowie gut instruiertes Assistenzpersonal, welches lhnen bei
den Alltagsverrichtungen, soweit nétig, beisteht und fiir eine umsichtige Pflege und Betreuung sorgt.

Pflegematerial
Das benotigte Pflegematerial wird, sofern nicht durch die MiGelL-Pauschale bereits abgegolten, auf der
Monatsrechnung separat verrechnet.

Post

Im Korpus des Empfangs finden Sie einen Briefkasten, der taglich, ausser an Wochenenden oder
Feiertagen, geleert wird. Im Sekretariat erhalten Sie Briefmarken.

Die eingehende Post wird vom Sekretariat sortiert und auf den entsprechenden Wohnbereich verteilt.

Rauchen
Das Rauchen ist nur im Fumoir, auf den Terrassen und im Freien erlaubt.

QA2130c_Information fir Neueintretende A-Z Version: 10.01.21 PDL Freigegeben: HL Seite: 7 (10)
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Wohnen und Pflege im Alter

Reklamation

Mochten Sie eine Reklamation anbringen, bitten wir Sie, den Dienstweg einzuhalten, d.h. priméare
Ansprechperson in pflegerischen Angelegenheiten ist die Wohnbereichsleitung oder die Leitung Pflege
und Betreuung, in Verpflegungsfragen der Kiichenchef. Im Ubrigen steht lhnen auch die
Geschéftsleitung zur Verfigung. Bei Fragen/Anregungen zu unseren Aussenanlagen wenden Sie sich
bitte an unseren Leiter techn. Dienst.

Reklamationen Uber die Geschéftsleitung sind dem Préasidenten der Betriebskommission zu
unterbreiten.

Restaurant

Unser Restaurant ist offentlich. Bei uns erwartet Sie eine herzhafte Schweizerkiiche, liebevoll mit
regionalen Frischprodukten zubereitet. Taglich stehen Ihnen drei leckere Ments oder die kleine Karte
zur Auswahl. In den Sommermonaten servieren wir Ihnen das Essen auf der Sonnenterrasse mit Blick
auf Spielplatz und Geissengehege. Auch nachmittags ist es ein beliebter Treffpunkt fir Jung und Alt,
wo man mit Familienangehérigen, Freunden und Bekannten zusammenkommit.

Bewohnerinnen und Bewohner, welche ihr Mittagessen gerne im Restaurant geniessen mdchten,
mussen dies dem Pflegepersonal melden. Im Restaurant lasst es sich nachmittags gemditlich bei Kaffee
und Kuchen, einer warmen Speise oder Zvieri-Plattli verweilen. Oder sie treffen sich zu einem
Gesellschaftsspiel mit Freunden.

Unsere grossziigigen Raumlichkeiten bieten wir mit und ohne Service fir interne und externe Anlasse
an.

Rollende Kiiche

Mit dieser Idee kommt der Duft des Essens wéahrend der Zubereitung in die Wohnbereiche. Einmal pro
Woche ist ein Koch bzw. eine Kéchin mit unserer «Rollenden Kiiche» in einen Wohnbereich, um das
Abendessen vor den Augen der Bewohnerinnen und Bewohner zuzubereiten.

Schlissel

Zur Aufbewahrung von Wertsachen steht ein Wertsachenfach im eigenen Schrank zur Verfiigung. Der
Schlissel dazu wird vom Pflegepersonal abgegeben. Wir machen darauf aufmerksam, dass nétige
Schlossanderungen infolge Schliisselverlust in Rechnung gestellt werden missen.

Seelsorger

Es werden regelmassig Andachten und Gottesdienste der rémisch-katholischen, evangelischen und
O6kumenischen Kirche gefeiert.

Winschen Sie Ihren Pfarrer personlich zu sprechen, so teilen Sie ihm oder unserem Pflegepersonal
dies bitte mit.

Sekretariat/Empfang

Das Sekretariat steht Ihnen unter anderem fur folgende Dienste zur Verfigung:
Kontaktstelle zur Geschaftsleitung

Bezug von Taschengeld

Ausgabe von Briefmarken

Allgemeine Auskinfte

Solidaritatsfonds

Das Heim unterhalt einen Solidaritatsfonds. Daraus werden einerseits Aktivitaten fir alle
Heimbewohnerinnen (z.B. Ausflige, Veranstaltungen wusw.) finanziert und andererseits
Heimbewohnerlnnen aus den Vertragsgemeinden in Notfallen unterstitzt. Die Geschéftsleitung erteilt
lhnen gerne nahere Auskunft. FiUr jede Zuwendung an den Fonds sind wir dankbar.
Einzahlungsscheine sind im Sekretariat erhaltlich.
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Sonnhalden-Journal
3x jahrlich erscheint unsere Hauszeitung mit aktuellen Themen, Fotografien von Anlassen und
Informationen.

Sonntagsbrunch
Am letzten Sonntag des Monats bieten wir lhnen einen reichhaltigen Sonntags-Brunch ab 8.30 h an,
eine weitere Mdglichkeit, den Besuch zu verbinden oder so eine Familienfeier zu veranstalten.

«Sunnestrahl»
In dieser internen monatlichen Veranstaltungs-Agenda, werden die relevanten Daten und Aktivitaten
des laufenden Monats publiziert.

Taschengeld

Wir empfehlen Ihnen, im Zimmer keine grosseren Geldbetrage aufzubewahren. Sie kdnnen wahrend
den normalen Blrozeiten zu Lasten der Monatsrechnung im Sekretariat Geld beziehen. Grdssere
Geldbetrage sollen im Sekretariat zur Aufbewahrung deponiert werden.

Telefon

Sie haben die Mdglichkeit, einen eigenen Telefonapparat mit entsprechender Telefonnummer zu
mieten oder auch ginstig zu kaufen. Dadurch kdnnen Ihre Angehérigen und Freunde Sie direkt an
Ihrem Bett von 07.00 bis 21.00 Uhr erreichen.

Die von Ihnen ausgehenden Telefonverbindungen kénnen Sie selbstandig wahlen oder unser Personal
ist Ihnen dabei behilflich. Die anfallenden Gebuhren und ausléndische Gesprachstaxen werden in
Rechnung gestellt, schweizweit ist die FlatRate in den monatlichen Anschlussgebihren (s.
Taxordnung) inkludiert.

Teppiche

Werden private Teppiche mitgebracht, muss beachtet werden, dass dazu auch eine Antirutschmatte
erforderlich ist, um die Unfallgefahr zu minimieren. Grundsatzlich empfehlen wir jedoch keine Teppiche,
da diese grosse Stolperfallen darstellen.

Toilettenartikel
Bringen Sie mit, was Sie zu Hause auch gerne benutzt haben.
Fur Toilettenartikel, die erganzt oder ersetzt werden miissen, sind lhre Angehdrigen zustandig.

Trinkgelder/Geschenke

Unseren Angestellten ist die Entgegennahme von personlichen Geschenken und Trinkgeldern
untersagt. Sollten Sie oder lhre Angehorigen trotzdem das Bediirfnis haben, mit einer Bargeldspende
Ihre Dankbarkeit zu zeigen, steht daflir eine gemeinsame Personalkasse zur Verfigung. Aus dieser
Kasse werden verschiedene Personalanldsse mitfinanziert, so dass alle Mitarbeiter gleichermassen
davon profitieren kbnnen. Denn wir sind nur als ganzes Team so leistungsfahig, im Hintergrund sind
ganz viele weitere Mitarbeitende aktiv.

Turnen/Krafttraining
Unter fachkundiger Leitung findet regelméassig Altersturnen wie auch Krafttraining statt. Die Teilnahme
ist Ihnen selbstverstandlich freigestellt.

Veranstaltungen
Verschiedene Veranstaltungen bieten Ihnen eine Abwechslung im Alltag. Die Teilnahme ist fakultativ.
Informationen dazu finden Sie jeweils im «Sunnestrahl» oder im Sonnhalden-Journal.
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INFORMATION FUR NEUEINTRETENDE A-Z Sonnhalden

Verpflegung von Gasten

Sie haben die Mdaglichkeit, mittags zusammen mit lhren Besuchern im &ffentlichen Restaurant zu
essen. Fur die Bewohner ist das Essen im Restaurant kostenlos. Gaste bezahlen die normalen Preise.
Eine Anmeldung flr die Gaste ist nicht erforderlich.

Versicherungen

Wahrend des Aufenthalts im Pflegeheim Sonnhalden ist der Versicherungsschutz fir die Hausrats-,
Kranken- und Unfallversicherung durch die Bewohnerin/den Bewohner bzw. den gesetzlichen Vertreter
zu gewahrleisten. Die private Haftpflichtversicherung wird durch das Pflegeheim Sonnhalden
abgedeckt. Bitte lassen Sie sich fur allfallige Anpassungen von Ihrem Versicherungsexperten beraten.

Wertsachen

Fur Geld und Wertsachen, die nicht deponiert sind, wird jegliche Haftung abgelehnt.

Wir empfehlen Ihnen, Schmucksticke wie Ringe, Broschen, Uhren usw. zuhause zu lassen oder Ihren
Angehdrigen zur Aufbewahrung zu tbergeben.

Zimmergrosse
Unser Haus verflgt in den beiden Hausern Alpstein und Weinberg Uber unterschiedliche Ein- und
Zweibettzimmer.
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